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Regulamin Programu Lojalnościowego „ZŁAP (ALI)GATORA”

§1. Postanowienia ogólne

1. Regulamin określa zasady funkcjonowania programu lojalnościowego „ZŁAP 
(ALI)GATORA” (dalej: „Program”).

2. Organizatorem Programu jest firma POOL GATORS Sport i Rekreacja Michał Kowalewski 
zarejestrowana pod adresem: ul. Wichrowa 16/26, 53-027 Wrocław.

3. W sprawach związanych z Programem (pytania/reklamacje/zgłoszenia) należy kontaktować 
się z Organizatorem pod numerem telefonu +48 888 707 999 lub przez adres e-mail 
biuro@poolgators.pl. 

4. Program przeznaczony jest dla uczestników zajęć prowadzonych przez Organizatora.

5. Celem Programu jest motywowanie uczestników do aktywnego uczestnictwa w zajęciach, 
rozwijania umiejętności oraz kształtowania pozytywnych postaw.

§2. Zasady uczestnictwa

1. Program lojalnościowy obowiązuje od dnia 1.10.2025 roku i trwa do dnia 30.06.2026 roku 
lub wcześniejszego wyczerpania puli nagród.

2. Uczestnikiem Programu może być każdy kursant zapisany na zajęcia w szkole pływania 
POOL GATORS.

3. Udział w Programie jest dobrowolny i bezpłatny.

4. Uczestnicy otrzymują żetony lojalnościowe zwane „GATORSAMI” za:
a) regularne uczestnictwo w zajęciach,
b) zaangażowanie podczas zajęć,
c) osiągane postępy w nauce pływania.

5. Podczas pojedynczych zajęć można zdobyć maksymalnie jeden żeton. O jego przyznaniu po
zakończonych zajęciach decyduje instruktor/trener prowadzący.
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mailto:kontakt@poolgators.pl


§3. Zasady gromadzenia i wykorzystywania GATORSÓW

1. GATORSY przyznawane są w formie fizycznych żetonów lub zapisywane w systemie 
Organizatora.

2. Do zbierania żetonów uczestnicy otrzymują bawełniany woreczek z logo Organizatora.

3. Zebrane żetony można wymieniać na nagrody dostępne w katalogu nagród.

4. Aktualny katalog nagród (m.in. czepki, ręczniki, plecaki sznurkowe) wraz z liczbą 
wymaganych GATORSÓW jest dostępny u Organizatora i na stronie internetowej pod 
adresem poolgators.pl w zakładce „ZŁAP (ALI)GATORA!”.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany katalogu nagród w trakcie trwania Programu.

6. Żetony nie podlegają wymianie na gotówkę ani inne świadczenia pieniężne.

7. Wymiana GATORSÓW na nagrody jest możliwa wyłącznie u instruktora/trenera 
prowadzącego.

8. Chęć wymiany żetonów na wybraną nagrodę należy zgłosić minimum 24h przed terminem 
kolejnych zajęć. Zgłoszenia należy dokonać słownie u instruktora/trenera prowadzącego 
zajęcia lub pisemnie poprzez wiadomość SMS/e-mail.

§4. Ważność żetonów

1. GATORSY są ważne przez cały okres uczestnictwa w zajęciach szkoły pływania w czasie 
trwania Programu.

2. W przypadku rezygnacji z zajęć, niewykorzystane GATORSY tracą ważność i nie podlegają 
wymianie na nagrody.

3. W przypadku niewykorzystania żetonów należy zwrócić je do Organizatora.

§5. Odpowiedzialność

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zgubione lub zniszczone żetony w formie 
fizycznej.

2. Wszelkie spory wynikłe z realizacji Programu rozstrzyga Organizator.

§6. Postanowienia końcowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie.

2. O wszelkich zmianach w Regulaminie uczestnicy będą informowani poprzez stronę 
internetową pod adresem poolgators.pl.

3. Przystąpienie do Programu jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu.
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